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Secondo la European Agency for Safety and Health at Work, ogni 5 secondi un

| avoratore dell 6Uni one Europea cCoi nv
ore un lavoratore perde la vita in un incidente sul lavoro.

|l n I talia secondo quanto pubblicato da
anno si verificano circa 1200 infortuni mortali, 36 000 che danno luogo a

conseguenze permanenti e poco piu di 600 000 che provocano solo assenze
temporanee.

Classi eta' 2009 2010 2011
dal5al7 77 104 74
da 18 a 29 6.312 5.904 5.380
da 30 a 40 10.793 10.223 9.126
da 41 a 50 10.367 10.034 9.383
da 51 a 60 6.802 6.470 6.302
da 61 a 65 817 731 785
Oltre 65 688 617 461
Indeterminata 195 211 153
Totali 36.051 34.294 31.664
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U Europeanagency for safety and health at
work:
AModelli di buonaprassi

ACampagnedi sensibilizzazionee comunicazione
(NAPO)

AHealthy WorkplaceCampaign

U Evoluzione normativa come prima forma di
iIntervento (D.Lgs81/08, PNP2012)
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U Informazione, Formazionee Addestramento
allaSalutee Sicurezza

U Premie incentivieconomici(INAIL)
U Il fattore umana comunicazione leadership

promuovereun cultura della sicurezza,che abbiauna evidenzascientificaeu n 0 e f

Attualmentenon e statoidentificatoun metodoper prevenireincidentie infortuni sul lavoroe
fi ca
riscontrabilein tutti i settoriproduttivi e in tuttele organizzazioni

U Behavioral Based Safety risultati in Embraco
Europe DIAB Heinekenltalia, Whirlpool EMEA TechintE&C



La variabile imprevedibile

I 90% delle cause radice di incidenti e
. riconducibile a comportamenti non sicuri
(fattore umano) e solo il 10% e il risultato

/.3‘“"‘.3\ di condi zi oni | NS1 cur

........................ - e alle attrezzature (W.H. Heinrich)

3.000-6.000
anomalous occurences

Laricercadi Tye e Pearson (1974-75) su circa 1 milione di T
del Regno Unito, mostra che per 1 incidente mortale si verificano 3 infortuni con piu di 3

giorni di assenza, 50 infortuni con interventi di pronto soccorso, 80 incidenti con danni alla
proprieta e 400 incidenti che non portano ad infortuni (near-miss incidents).



Approfondimento: Invecchiamento
della Forza Lavoro
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Le Proiezioni Demografiche
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Qualche dato In Italia

Ly LOFfAFYS aSO2yR2 dzyl NBAy&SWaio2012, Yy |
f efd mediadella popolazione ha raggiuntd3,7 anni La popolazione per
grandi classi di eta e cosi distribuita:

OVER 80
ULTRA 65 6%

15% |

A14% O14 anni di eta
A65,3% 15-64 anni
A20,7% > 65 anni
A6,1% > 80 anni



| Fattori di Salute

| fattori responsabili della salute del singolo individuo e di una
popolazione possono essere riconducibili a quattro categorie:

i Impronta genetico-biologica;

0 assistenza sanitaria;

i comportamenti individuali;

i condizioni sociali e contesto ambientale.

[Tarlov,1996]




Tra le piu importanti conseguenze:
La Riforma del Sistema
Pensionistico




La pensione di vecchiala

1.1.2011 65 anni (piu finestra) 61 anni (piu finestra)
1.1.2012 66 anni 66 anni

1.1.2013 66 anni e 3 mesi 66 anni e 3 mesi
1.1.2014 66 anni e 3 mesi 66 anni e 3 mesi

X X X

2033/2034 68 anni e 5 mesi 68 anni e 5 mesi
2035/2036 68 anni e 7 mesi 68 anni e 7 mesi

2037/2038 68 anni e 9 mesi 68 anni e 9 mesi




Invecchiamento

Alcuni studi internazionali sistematizzati in un
documento dall 6Agenzi a
sicurezza e salute nei luoghi di lavoro (2007)
definiscono il fenomeno d e ihvMedchiamento

come un processo di cambiamento dinamico

e diversificato in cui funzioni (fisiologiche,

cognitive, ecc..) declinano ma allo stesso tempo
altre competenze possono essere sviluppate.

L6aspetto che rende c¢ompbaggetivitatedb s
processo stesso, diverso per ogni persona e legato ad altri fattori
guali: pregressa condizione di salute, stili di vita, tipologia di lavoro,
genere, ecc..



Lascopertadi un fenomeno:
per la societa e per gli individui

[ QA Y @S O Gemplessisayeliapopolazionegenerapil effetti, tra i quali:
0 una mutazione rilevante del rapporto tpopolazione attiveeLJ2 L2 f T A2y S & |
da quella attiva.

Ly 9dzNRPLJI Af NIFLILERNO2Z2 G4N OKA KI LAG R
tasso di dipendenza degli anzigré aumentato costantemente dal 21% nel 1990 al 26%
nel 2010. Secondo le previsioni, questa cifra dovrebbe raggiungere il 34% entro il 2025

i1 52% entro il 2060;

U Uncambiamentasocialeper cio cheriguardai rapporti di cura: daun lato unamaggiore
permanenzalelledonneal lavororiducela possibilitachea esse(o ai coetaneimaschiin
quel paeS|dove pil comunee la condivisionedi tali compiti) vengaassegnatda curadi
anzianio nipoti a partlre dai55anni,R I £ f & un gighicativoaumentodi persone
nella condizionedella & & I Y RIS\ YOKNIcibé\d2 Igvératori con figli e genitori a
caricq

u Vistot QI dz\ﬁléllg(pmrﬁ)lazmneal lavoronellafascia55-64 anni- dal 38%al 47%neg|i
ultimi dieciannicef QA y O&heldingiriguardail termine effettivo e possibiledella
vita lavorativa(ltalia, GermaniaPortogallooggia 67 anni), siamplificail problemadella
sostenibilitadel lavoroconf QA Yy RSR $ NS (i L



La scoperta d | un f enom

V Con la Germania e il Portogallo e oggi il paese con il valore di soglia
piu elevato per la cessazione d e | | 0 #avotativa (67 &nni o 42 di
contribuzione);

VE d Paese con la classe dirigente piu anziana in ogni contesto;

\V La popolazione lavorativa delle
aziende pubbliche italiane ha
un 6 emedia molto elevata in
ragione del picco di assunzioni tra
gli anni &0 e &0 e del blocco di
assunzioni e turn-over imposto dal
patto di stabilita;




La scoperta d | un f enom

V Nelle aziende private | 6 enedia e inferiore con maggiore variabilita a
seconda del settore, ma vi e scarsa attenzione/conoscenza del problema,
guasi nessuna esperienza di rilievo segnalata a livello internazionale.

V' In generale, con la prospettiva di una forza lavoro caratterizzata da
pensionamenti precoci, gli investimenti nella formazione per
coloro che hanno u n 6 estiperiore ai 55 anni, per esempio, e
stato spesso considerato uno spreco di risorse ed e piuttosto
iInusuale sia nel pubblico sia nel privato.




Caratteristiche del
L avoratore Para-Geriatrico

Kairos (8 UEp 0 O

Krénos (Qdu )OO = N



LOequazione I nvecchiamento
non puo essere confermata.

Secondoi dati a disposizione,la frequenzae la
gravita degli infortuni sono pit correlate al RaSXEE N UCLRIILICIN UL
compartoproduttivo e alla tipologia di mansione

E SICUREZZA SUL LAVORO...
HO CAPITO CHE LEI HA 65 ANNI,

Infatti: MA NON POSSO FAR ENTRARE
: — IN FABBRICA LA SUA BADANTE

A e differenzetra le personesono maggiori delle COME FOSSE UN DPX!

differenzefra le classidi etg

A/i @ maggior variabilita n e | | 6 acherela n o

giovane

AJn anzianoallenatopu0 aver maggiorcapacitadi
un giovanesedentarip ,
A deficit possonomanifestarsisolo quando le \ VESS
richiestelavorativeeccedonda capacitadi lavoro.

fAgeingworkforcesandageingoccupationé  ( NMedawd 2007)



Alcuni Studi ...

Da u n 0 a ndadcrittigai di 136.985 casi condotta d a | | 0 INazionale per la
Salute e Sicurezza sul Lavoro negli Stati Uniti (Layne et al. 1997) e stato
dimostratochea | | 6 a u me eIt ladieletdvoratore diminuisce il numero di
infortuni sul lavoro ma. ne aumenta la gravita in termini di-danno
permanete e tempi di recupero.

Secondo gli autori, il minor numero di infortuni puo essere attribuito alla
maggiore esperienza lavorativa , alla progressiva selezione dei compiti che
implica una diversa esposizione alle fonti di rischio ma anche a un maggior
livello di commitment per le procedure di sicurezza.

Rogers et al (2005), confermano che gli infortuni per i lavoratori piu anziani
richiedono piu giorni di assenza dal lavoro e sono in genere piu gravi. La media
di assenza dal lavoro per un analogo incidente e di 8 ggin generale, di 12 gg
per lavoratori dai 55-64 anni e di 18 gg per gli-ultra65enni; negli ultimi 2 casi e
elevata anche la possibilita di disabilita permanete post-infortunio.



Abilita, Competenze e Invecchiamentc

Una serie di abilita e competenze di cui si € dimostrato un possibile incremento
o decremento dovuto all di nvecchiamento

Crescita di abilita Decrescita di abilita

Esperienza Forza muscolare
Indipendenza Vista, udito

Competenza nel Memoria a breve termine
valutare

Stabilita Velocita di percezione

Senso di responsabilita Responsivita

Landau, 2004




Percentuale di lavoratori che pensano di poter
lavorare a 60 anni, per mansione e genere

90%
BO%
T0% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% - H Men
0% -
@-37 .-55:- @ m % @ H 'Women
.ﬁ‘\ & ,555' 9 .ﬁl ,ﬁf? 3’5? .a‘zl ,ﬁ?
@ P
) 5? _Eﬁmqb "E;E 'E.':? {? ,5#

Srawrrs FAXS 210

[QI)/IAIYA Gt ofl @2NFGADBl S y2yo 02YS O2a(NHzZ A2yS &a20ALtS S
nella percezione soggettiva



Percentuale di lavoratori che pensano di poter lavorare a 60 anni
per livello di esposizione a rischio ergonomico e tipo di attivita
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Il caso BMW

<= Ileporter Nuovo

= “7 Direttore: Robernto Cotroneo

CRONACA MONDO ECONOMIA SOCIETA

I lavoratori tedeschi invecchiano ela Bmw
apre la prima fabbrica pensata per operai anziani

Tutto & cominciato con un progetto pilota subito o sncol
ribattezzato “la linea dei pensionati”. Sorprendenti i S
risultati.

Se la Germania, che ha |'eta pensionabile piu alta d'Europa a quota 67 anni,
sia un paese per vecchi non si sa. Di certo si sa che da mercoledi 16
febbraio e la prima nazione al mondo ad ospitare unafabbrica per operai
anziani. E I'impianto Bmw di Dingolfing, in Baviera, dove la catena di
montaggio € piu lenta, le sedie ergonomiche, la mensa salutista, le luci e il
pavimento appositamente pensate per lavoratori di una certa esperienza e,
soprattutto, di una certa eta. -
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Gli Obiettivi

- Attuare un intervento in quelle realta aziendalidi piccolae media
dimensione cherisultanoesserel contestipiu a rischio,finalizzatoalla
riduzione del tasso infortunistico e della percentuale di eventi
Infortunistici e alla diffusioned quellacultura della sicurezzacondivisa
chegarantiscal permaneredel risultato nel tempo.

- Esplorarela relazionetra percezionee gestione della sicurezzae
f QI LILI NilieSlyessgtascedi eta al fine di comprenderese il
progressivoinvecchiamentodella popolazionelavorativapossadi per
Sé costituire un fattore di rischio ulteriore per la sicurezzae attuare
Interventi di prevenzionees protezionemaggiormenteefficaci



Il progetto:ll punto di partenza

[ Q2 LILJ2 NI dppraciid innBvAtivodzyhanageriale alla gestione della sicurezza
la necessita dellgerifica dei risultatiottenuti sono ormai due condizioni
imprescindibili per ogni realta che desideri realmente applicare quanto previsto dalla
vigente normativa in tema di igiene e sicurezza sul lavoro.

Punto di partenza per qualsiasi attivita nel campo della sicurezza sul lavoro € |l
comportamento del lavoratore (fattore umano) e il modo in cui sia possibile

~
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BBS: Il principio di base

LaBehavioraBased | FSGeé& o. . {0 &Atudil &l
comportamenti sul lavorg (ad esempio: indossare gli occhial
nel corso di una lavorazione a rischio o impugnare correttaments
gli utensili)possono essere evocati da stimoli fisici
Immediatamente antecedent(cartelli ammonitori e segnali
ottico/acusticiima sono fortemente influenzati dagli stimoli
Immediatamente conseguentfle battute di scherno dei
colleghi).
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